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Allegato A

Introduzione.

Il presente allegato dettaglia le .modalita di costruzione dei costi che saranno riconosciuti sulla base delle
attivita rese nelle forme elencate nell’art. 3 del protocollo e sulla base della normativa nazionale e
regionale richiamata nel protocollo. Si specificheranno di seguito le modalita di riconoscimento dei costi
fissi e dei costi variabili sui servizi resi in altra forma, dettagliando ove necessario le modalita di conteggio e
le fonti di finanziamento alle quali'si potra attingere per I'erogazione delle risorse.

Il documento descrive le modalita di remunerazione delle prestazioni rese in luogo dei servizi diurni per
disabili e per anziani, prendendo a riferimento gli strumenti regionali per il calcolo dei costi standard dei
servizi (centri diurni anziani, CSRD, assistenza domiciliare). Tali strumenti, oltre ad essere applicati ai servizi
diurni per anziani e per disabili adulti accreditati, sono stati 'per analogia applicati ai servizi diurni per
disabili non accreditati (laboratori protetti, centri socio-occupazionali).

RICONOSCIMENTO DELLA QUOTA RELATIVA Al COSTI FISSI
1. Area disabili

Si stabilisce di definire una quota di remunerazione dei costi fissi basata su due componenti. La prima
componente, di natura forfettaria, pari al 12% del costo totale previsto dal contratto, a copertura dei costi
generali non comprimibili legati al costo del lavoro (costi di gestione del personale, costi amministrativi,
costi assicurativi, oheri fiscali, ...); la seconda componente, pari al massimo ad un ulteriore 18% del costo
totale previsto dal contratto, a copertura dei costi di mantenimento delle strutture (affitti, utenze,
ammortamenti, ..). Questa seconda componente sara riconosciuta previa dichiarazione delle voci
sostenute per la singola struttura. Le quote saranno interamente a carico del FRNA.

2. Area anziani

Si stabilisce di definire una quota di remunerazione dei costi fissi basata su due componenti. La prima
componente, di natura forfettaria, pari al 12% del costo totale previsto dal contratto, a copertura dei costi
generali non comprimibili legati al costo del lavoro (costi di gestione del personale, costi amministrativi,
costi assicurativi, oneri fiscali, ...); la seconda componente, pari al massimo ad un ulteriore 18% del costo
totale previsto dal contratto, a copertura dei costi di mantenimento delle strutture (affitti, utenze,
ammortamenti, ..). Questa seconda componente sard riconosciuta previa dichiarazione delle voci
sostenute per la singola struttura. Le quote saranno interamente a carico del FRNA.

RICONOSCIMENTO QUOTA RELATIVA ALLE PRESTAZIONI EFFETTIVAMENTE RESE IN ALTRA FORMA

1. Area disabili — prestazioni rese in altra forma per utenti di centri socio-riabilitativi diurni
accreditati



Chiamata/videochiamata

Il costo della prestazione resa in forma di chiamata/videochiamata & determinato su base oraria,
considerando il costo orario di riferimento dell’assistenza domiciliare socio educativa accreditata. In
particolare, sara riconosciuta una quota variabile tra il 75% e il 90% del costo di un’ora di assistenza
domiciliare socio educativa accreditata. Dette quote saranno per intero a carico del FRNA.

Intervento domiciliare socio-educativo

Il costo della prestazione resa in forma di intervento domiciliare socio-educativo & determinato su base
oraria, considerando il costo orario di riferimento dell’assistenza domiciliare socio-educativa accreditata,
riconoscendo il costo di un’ora di assistenza domiciliare socio-educativa accreditata. La quota di
remunerazione sara suddivisa su diverse fonti di finanziamento sulla base della ripartizione prevista dalla
normativa regionale e recepita dagli accordi distrettuali.

Interventi individuali in strutture o in luoghi all’aperto

II’costo della prestazione resa in forma di intervento individuale & pari alla tariffa del singolo utente relativa
alla frequenza del servizio in base alla sua gravita (livello: moderato, completo, severo ..) e sara
riconosciuto il costo di riferimento fatturato da parte del gestore in caso di presenza. La quota di
remunerazione sara suddivisa su diverse fonti di finanziamento (FRNA e bilancio sociale/utente) sulla base
della ripartizione prevista dalla normativa regionale e recepita dagli accordi e dai regolamenti distrettuali.
La remunerazione del servizio di trasporto avverra secondo quanto previsto dai contratti di servizio e sulla
base delle prestazioni effettivamente rese.

2. Area disabili — prestazioni rese in altra forma per utenti di strutture semiresidenziali non
accreditate . \

Chiamata/videochiamata

Il costo della prestazione resa in forma di chiamata/videochiamata & determinato su base oraria,
considerando il costo orario di riferimento dell’assistenza domiciliare socio educativa accreditata. In
particolare, sara riconosciuta una quota variabile tra il 75% e il 90% del costo di un’ora di assistenza
domiciliare socio educativa. Dette quote saranno per intero a carico del FRNA.

Intervento domiciliare socio-educativo

Il costo della prestazione resa in forma di intervento domiciliare socio-educativo & determinato su base
oraria, considerando il costo orario di riferimento dell’assistenza domiciliare socio educativa accreditata.
Sara riconosciuto il costo di un’ora di assistenza domiciliare socio educativa accreditata. La quota di
remunerazione sara suddivisa su diverse fonti di finanziamento sulla base della ripartizione prevista dalla
normativa regionale e recepita dagli accordi distrettuali. ,

Interventi individuali in strutture o in luoghi all’aperto

Il costo della prestazione resa in forma di intervento individuale € pari alla tariffa del singolo utente relativa
alla frequenza del servizio in base alla sua gravita (livello: moderato, completo, severo ...) e sara



riconosciuto il costo di riferimento fatturato da parte del gestore in caso di presenza. La quota di
remunerazione sara suddivisa su diverse fonti di finanziamento (FRNA e bilancio sociale/utente) sulla base
della ripartizione prevista dalla normativa regionale e recepita dagli accordi e dai regolamenti distrettuali.
La remunerazione del servizio di trasporto avverra secondo quanto previsto dai contratti di servizio e sulla
base delle prestazioni effettivamente rese.

3. Area anziani — prestazioni rese in altra forma per utenti di centri diurni accreditati

In caso di prestazione resa a favore di anziani provenienti da centri diurni accreditati su posti non
contrattualizzati ai fini del FRNA, I'intero costo sara attribuito a carico del bilancio sociale/utente. In caso di
prestazione resa a favore di anziani provenienti da centri diurni accreditati su posti contrattualizzati ai fini
del FRNA, si prevede quanto segue. '

Chiamata/videochiamata

Il costo della prestazione resa in forma di chiamata/videochiamata & determinato su base oraria,
considerando il costo orario di riferimento dell’assistenza domiciliare socio assistenziale accreditata. In
particolare, sara riconosciuta una quota variabile tra il 75% e il 90% del costo di un’ora di assistenza
domiciliare socio assistenziale accreditata. Dette quote saranno per intero a carico del FRNA.

Intervento domiciliare socio-assistenziale

Il costo della prestazione resa in forma di intervento domiciliare socio-assistenziale & determinato su base
oraria, considerando il costo orario di riferimento dell’assistenza domiciliare socio assistenziale accreditata.
Sara riconosciuto il costo di un’ora di assistenza domiciliare socio assistenziale accreditata. La quota di
‘remunerazione sara suddivisa su diverse fonti di finanziamento sulla base della ripartizione prevista dalla
normativa regionale e recepita dagli accordi distrettuali.

Interventi individuali in strutture o in luoghi all’aperto

Il costo della prestazione resa in forma di intervento individuale & riconosciuto sulle prestazioni diurne a
favore di anziani rese all'interno dei centri diurni accreditati, ed & pari alla tariffa del singolo utente relativa
alla frequenza del servizio in base alla sua gravita. Sara riconosciuto il costo di riferimento del centro diurno
accreditato, fatturato da parte del gestore in caso di presenza. La quota di remunerazione sara suddivisa su
diverse fonti di finanziamento sulla base della ripartizione prevista dalla normativa regionale e recepita
dagli accordi distrettuali. La remunerazione del servizio di trasporto avverra secondo quanto previsto dai
contratti di servizio e sulla base delle prestazioni effettivamente rese.
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